Servisni smlouva

Servisni smlouvy se poskytuji ke véem programim spole¢nosti Ing. Software
DLUBAL s.r.o.

Servisni smlouva Standard *):

I —

Ing. Software

Diubal

Kromé bezplatné hotline podpory prostifednictvim faxu nebo mailu se v ramci

této smlouvy poskytuje:

» 3x roéné CD se véemi aktualnimi update verzemi zakoupenych programi ze

skupiny RSTAB nebo RFEM.

» 1x ro¢né& kompletni sada aktudlnich pfiru¢ek k zakoupenym programdm

v elektronické podobé.

Rocni poplatek: 1 az 3 licence 8 950 K¢
4 az 10 licenci 12 450 K¢
11 a vice licenci 15 950 K¢

Servisni smlouva DeLuxe *):

Ing. Software
Dlubal s.r.o.
Anglicka 28
120 00 Praha 2

Tel.: +420 222 518 568
Fax: +420 222 519 218
e-mail: info@dlubal.cz,

www.dlubal.cz

Veskeré vyhody poskytované v ramci servisni smlouvy Standard a dale:
= Garantovana telefonicka hotline podpora. V pfipadé, ze se Vam nepodafi
ihned kontaktovat nékterého z nasich servisnich technikll, zavoldme Vam

okamzité zpét.

Rocni poplatek: 1 az 3 licence 15 950 K¢
4 az 10 licenci 19 450 K¢
11 a vice licenci 25 450 K¢

*) Vzdy je nezbytné uzaviit samostatné servisni smlouvu k programiim z rodiny RSTAB a k programim ze

skupiny RFEM.

Cena smiouvy:

Cena servisni smlouvy se urcuje na zakladé
programu, k némuz uzivatel zakoupil nejvétsi
pocet licenci. Pokud tedy napfiklad zakoupil 5
licenci k programu RSTAB, 3 licence k modulu
STEEL a 2 licence k modulu DYNAM, pak urcuje
cenu servisni smlouva na 5 licenci k programu
RSTAB.

Doba platnosti:

Servisni smlouva se uzavird na jeden cely
kalendarni rok, tj. od 1. ledna do 31. prosince.
Faktura je vystavena bezprostfedné po
uzavieni smlouvy. Pokud se smlouva uzavira
k jinému datu nez kzacatku roku, bude
uhrazena jen pomérna cCast ceny podle poctu
mésicd platnosti smlouvy.

Upravy smlouvy:

Ve smlouvé Ize kdykoli provadét zmeény.
Pfipadné nezbytné JUpravy cen probihaji
nejdrive k nasledujicimu datu splatnosti.

Upravy cen:
Firma Ing. Software DLUBAL si vyhrazuje pravo
provadét nezbytné Upravy cen.

Vypovéd' smiouvy:

Obé smluvni strany mohou smlouvu vypovédét
bez udani divodli do jednoho mésice pred
skoncéenim aktualniho kalendafniho roku, jinak
se smlouva automaticky prodluzuje o dalsi
kalendarni rok.

Uzaviram timto servisni smlouvu

Programova rodina RSTAB

Q Servisni smlouva Standard
O Servisni smlouva DelLuxe

Programova rodina RFEM

Q Servisni smlouva Standard
Q Servisni smlouva DelLuxe

za podminek stanovenych spolecnosti

Jméno Cislo zakaznika
Datum Podpis
Razitko

Ing. Software Dlubal s.r.o0., které mi jsou znamy.



